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สัญญาพาณิชย์อเิลก็ทรอนิกส์/สัญญาออนไลน์ 
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ค าเสนอ + ค าสนองถูกต้องตรงกนั = สัญญา 

ค าเสนอ ค าสนอง 



• สัญญาท าระหว่างบุคคลซ่ึงอยู่เฉพาะหน้า 
- การแสดงเจตนาทีก่ระท าต่อบุคคลซ่ึงอยู่เฉพาะหน้า 

• สัญญาทีท่ าระหว่างบุคคลซ่ึงอยู่ห่างกนัโดยระยะทาง 
- การแสดงเจตนาทีก่ระท าต่อบุคคลซ่ึงมไิด้อยู่เฉพาะหน้า  
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ลกัษณะของการแสดงเจตนาทางอเิลก็ทรอนิกส์ 
   (การแสดงเจตนาทางออนไลน์) 

• 1. กรณกีารแสดงเจตนาผ่านส่ือออนไลน์แบบในเวลาจริง 
(REAL TIME) 

• 2. กรณกีารแสดงเจตนาผ่านส่ือออนไลน์แบบไม่ใช่ในเวลาจริง 
(NON-REAL TIME) 
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  1. กรณกีารแสดงเจตนาผ่านส่ือออนไลน์
แบบในเวลาจริง (REAL TIME) 
 

ตัวอย่างเช่น      
• Skype 
• FaceTime 
• Chat Room 













2. กรณีการแสดงเจตนาผ่านส่ือออนไลน์ 
แบบไม่ใช่ในเวลาจริง (NON-REAL TIME) 

ตัวอย่างเช่น 
• E-mail 
• Line Message 
• Facebook Message 
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ACCOUNT 
(ก) 

ACCOUNT 
(ข) 

ISP ISP 

INTERMEDIARY 
SERVER 
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ไปถึงเม่ือไร??? 

     กฎหมายพเิศษเกีย่วกบัอเิลก็ทรอนิกส์ 
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Line Message & 
Facebook Message 



ไม่ปรากฏค าว่า  
Read  หรือ Seen 
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Line Message FB Message 



 
ข้อสังเกต 
 
  ปรากฏค าว่า Read หรือ Seen กจ็ริง....แต่
อกีฝ่ายอาจจะยงัไม่ได้ทราบข้อความดงักล่าว 

• ทางฝ่ายผูรั้บ อาจเพยีงเปิดหน้าต่าง
การสนทนาทิง้ไว้โดยยงัมิไดท้ราบ
ขอ้ความท่ีส่งมาอยา่งแทจ้ริง 
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เวลาท่ีผูส่้ง(A) กดส่ง ขอ้ความและ
ส่งส าเร็จ จะปรากฏเวลาส่งข้ึน 

เวลาท่ีผูรั้บ(B) ส่งข้อความตอบกลบั  
                       ไปยงัผูส่้ง(A) 

ค าวา่ READ แสดงวา่ 
ผูส่้ง(A)ไดท้ราบขอ้ความ
ของผูรั้บ (B) แลว้ 
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เวลาทีเ่กดิสัญญาออนไลน์กรณ ีLine 
Message?? 

• Line Message : เวลาข้ึนวา่ Read 
ไม่ไดห้มายถึงเวลาท่ีอีกฝ่ายไดอ่้าน
ดงัเช่นตอนส่งท่ีมีการแสดงเวลา  

• จึงไม่อาจทราบเวลา
อ่านของผู้รับได้ว่าเป็น
เม่ือเวลาใด ??? 
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ข้อความทีส่่งส าเร็จจะเล่ือนขึน้สู่ 
กระดานสนทนาพร้อมปรากฏวนัและเวลาส่ง 

กรณส่ีงข้อมูลทางคอมพวิเตอร์ 
ได้ส าเร็จ 



ปรากฏเวลาส่ง
ข้อความแต่ 

สีข้อความยงัไม่
ปรากฏชัด 
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กรณส่ีงข้อมูลทาง 

Application Messenger 



 
กรณส่ีงข้อมูลทาง 

Application Messenger 

ในหนา้จอแสดงรายช่ือผูส้นทนาล่าสุด 
จะปรากฏเวลา 

ของผู้ส่งข้อความล่าสุดให้ทราบ 
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การสนทนาแบบกลุ่ม 
 

 
กรณีเป็นกลุ่มสนทนา จะปรากฏ 
Seen ข้ึนวา่ขอ้ความถูกอ่านแลว้
โดยสมาชิกคนใดในกลุ่มสนทนา  
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กรณีสมาชิกในกลุ่มสนทนาอ่านครบ
หมดแลว้ทุกคน จะปรากฏขอ้ความ  
Seen by everyone แต่ไม่แสดงเวลาทีผู้่รับได้
ทราบข้อความ 

การสนทนาแบบกลุ่ม 
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เวลาทีเ่กดิสัญญาออนไลน์กรณี 
 Facebook Message?? 

• Facebook Message :  
กรณีส่งขอ้ความหาเฉพาะราย ถึงแม้
ปรากฏค าวา่ Seen ท าให้
สามารถทราบถึงเวลาท่ีอีกฝ่ายอ่าน
ขอ้ความล่าสุดไดจ้ริง  

• แต่ไม่อาจทราบถงึเวลาอ่านของ
ข้อความก่อนหน้า ??? ซ่ึงอาจเป็น
ข้อความทีก่่อให้เกดิสัญญาและมีผล
ผูกพนั 
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ไปถึงเม่ือไร??? 
     ต้องพจิารณาตามกฎหมายพเิศษ              
             เกีย่วกบัอเิลก็ทรอนิกส์ 
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พจิารณา ค าว่า “ไปถงึ” 

 
หัวข้อ 

E-mail 
Line Message /Facebook Message 

มีการก าหนดระบบข้อมูลของผู้รับการแสดง
เจตนา และได้ส่งข้อความไปยงัระบบข้อมูล

ทีผู้่รับก าหนดน้ัน 

 การแสดงเจตนาไปถึงเม่ือ ข้อความได้เข้าสู่
ระบบข้อมูลของผู้รับการแสดงเจตนา 

 

มีการก าหนดระบบข้อมูลผู้รับการแสดง
เจตนา แต่ส่งไปยงัระบบข้อมูลอ่ืนของผู้รับ 

 

การแสดงเจตนาไปถึงเม่ือ ผู้รับได้เรียกดู
ข้อมูลทางอเิลก็ทรอนิกส์ในระบบข้อมูลน้ัน 
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United Nations Convention on 
Contracts for the International 

Sale of Goods 2010 (CISG) 

อนุสัญญาสหประชาชาติว่าด้วย 
การใช้การส่ือสารทางอเิลก็ทรอนิกส์ 

ในสัญญาระหว่างประเทศ 

ประมวลกฏหมายแพ่ง 
และพาณิชย์ 

พระราชบัญญตัธุิรกรรม
ทางอเิลก็ทรอนิกส์  
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THANK YOU 


