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สรุปสาระสำคัญ  
(ร่าง) ประกาศกระทรวงดิจิทัลเพ่ือเศรษฐกิจและสังคม 

เรื่อง มาตรฐานการรักษาความม่ันคงปลอดภัยของการประชุมผ่านส่ืออิเล็กทรอนิกส์ พ.ศ. .... 
 

๑. กำหนดวันท่ีมีผลใช้บังคับต้ังแต่วันถัดจากวันประกาศในราชกิจจานุเบกษา 
๒. หมวด ๑ บททั ่วไป ซึ ่งกำหนดให้การจัดการประชุมผ่านสื ่ออิเล ็กทรอนิกส์  

อย่างน้อยต้องประกอบด้วย ๗ กระบวนการสำคัญ ดังนี้ 
(๑) การแสดงตนของผู้ร่วมประชุมผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ก่อนการประชุม  

 (๒) การสื่อสารหรือมีปฏิสัมพันธ์กันได้สองทางด้วยเสียงหรือท้ังเสียงและภาพ  
 (๓) การเข้าถึงเอกสารประกอบการประชุมของผู้ร่วมประชุม    
 (๔) การลงคะแนนของผู ้ร ่วมประชุม ทั ้งการลงคะแนนโดยเปิดเผยและการลง 
คะแนนลับ (หากมี)   
 (๕) การจัดเก็บข้อมูลหรือหลักฐานที่เกี่ยวข้องกับการประชุมผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ 
ซ่ึงรวมถึงการบันทึกเสียง หรือท้ังเสียงและภาพ แล้วแต่กรณี ของผู้ร่วมประชุมทุกคนตลอดระยะเวลาท่ีมีการประชุม 
เว้นแต่เป็นการประชุมลับ      
 (๖) การจัดเก็บข้อมูลจราจรอิเล็กทรอนิกส์ของผู้ร่วมประชุมทุกคนไว้เป็นหลักฐาน  
 (๗) การแจ้งเหตุขัดข้องในระหว่างการประชุม 

ท้ังนี้ ในกรณีท่ีหน่วยงานใดมีการปฏิบัติงานท่ีเก่ียวข้องกับการประชุมตามกฎหมาย
แตกต่างเป็นการเฉพาะแล้ว อาจเพ่ิมเติมรายละเอียดท่ีแตกต่างนั้นได้ โดยคำนึงถึงมาตรฐานตามร่างประกาศฉบับนี้ 

๓. หมวด ๒ มาตรฐานการประชุมผ่านสื ่ออิเล ็กทรอนิกส์ ซึ ่งเป็นการกำหนด
รายละเอียดของ ๗ กระบวนการสำหรับการประชุมผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ตามหมวด ๑ ดังนี้ 
 (๑) การแสดงตนของผู้ร่วมประชุมผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ก่อนการประชุมให้ดำเนินการ
ตามวิธีการท่ีผู้มีหน้าท่ีจัดการประชุมกำหนด โดยอาจใช้เทคโนโลยีช่วยในการพิสูจน์และยืนยันตัวตนของผู้ร่วมประชุมได้ 

 (๒) การสื ่อสารหรือมีปฏิสัมพันธ์กันได้สองทางด้วยเสียงหรือทั ้งเสียงและภาพ  
ให้ดำเนินการด้วยช่องสัญญาณที ่เพียงพอ และมีอุปกรณ์รองรับการถ่ายทอดเสียง หรือทั ้งเสียงและภาพจาก 
ผู้ร่วมประชุมได้อย่างชัดเจนและต่อเนื่องตลอดระยะเวลาที่มีการประชุม รวมทั้งมีวิธีการในการจัดการสิทธิของ 
ผู้ร่วมประชุม  

 (๓) การเข้าถึงเอกสารประกอบการประชุมของผู้ร่วมประชุม ต้องแจ้งวิธีการที่ทำให้ 
ผู้ร่วมประชุมสามารถเข้าถึงเอกสารประกอบการประชุม หรือข้อมูลท่ีเก่ียวข้องกับการประชุมได้  

 (๔) การลงคะแนนของผู ้ร ่วมประชุม รองรับทั ้งการลงคะแนนโดยเปิดเผยและ 
การลงคะแนนลับ (หากมี)  

  (๕) กำหนดให้มีการจัดเก็บข้อมูลหรือหลักฐานที ่เกี ่ยวข้องกับการประชุมผ่านสื่อ
อิเล็กทรอนิกส์ที ่จำเป็น เช่น วิธีการแสดงตนหรือการลงคะแนน การแจ้งเหตุขัดข้องในการประชุม รวมท้ัง 
ข้อมูลจราจรทางอิเล็กทรอนิกส์ พร้อมกำหนดมาตรการเก็บรักษาด้วยวิธีการท่ีมีความมั่นคงปลอดภัยและด้วย
วิธีการท่ีเชื่อถือได้  
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 (๖) การแจ้งเหตุขัดข้องในระหว่างการประชุม ให้ผู้มีหน้าที่จัดการประชุมจัดเตรียม
ช่องทางการแจ้งเหตุขัดข้อง เพ่ือรองรับการแก้ไขเหตุขัดข้องแก่ผู้ร่วมประชุม 

๔. หมวด ๓ มาตรฐานการประชุมผ่านส่ืออิเล็กทรอนิกส์ในเรื่องลับ  
 (๑) ผู้มีหน้าที่จัดการประชุมต้องกำหนดมาตรการรักษาความปลอดภัยเพื่อป้องกัน 
มิให้บุคคลที่ไม่มีสิทธิร่วมประชุมรู้หรือล่วงรู้ถึงข้อมูลการประชุมในเรื่องลับดังกล่าว และมีมาตรการรักษาความปลอดภัย
ของสื่ออิเล็กทรอนิกส์ตามท่ีกำหนด  
 (๒) ผู้ร่วมประชุมผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ต้องรับรองต่อท่ีประชุมว่าไม่มีบุคคลท่ีไม่มีสิทธิ
ร่วมประชุมสามารถรู้หรือล่วงรู้ถึงข้อมูลการประชุมในเรื่องลับ  
 (๓) การประชุมผ่านสื่ออิเล็กทรอนิกส์ในเรื่องที่มีชั้นความลับ ให้ใช้ระบบควบคุม 
การประชุมที ่มีความมั ่นคงปลอดภัยตามมาตรฐานท่ีกำหนด โดยกรณีการประชุมในเรื ่องที ่มีช ั ้นความลับ 
ของหน่วยงานของรัฐ กำหนดเพิ่มเติมให้ต้องใช้ระบบควบคุมการประชุมที่ติดตั้งและให้บริการในราชอาณาจักร 
นอกจากนี้ ห้ามมิให้มีการบันทึกเสียงหรือทั้งเสียงและภาพของผู้ร่วมประชุมทุกคนตลอดระยะเวลาที่มีการประชุม 
ในเรื่องลับ 

๕. หมวด ๔ มาตรฐานการรักษาความม่ันคงปลอดภัยด้านสารสนเทศ  
(๑) มาตรฐานการรักษาความม่ันคงปลอดภัยด้านสารสนเทศสำหรับการประชุม

โดยท่ัวไป  
 การธำรงไว้ซึ่งความลับ (confidentiality)  
 การธำรงไว้ซึ่งความถูกต้องครบถ้วน (integrity)  
 การธำรงไว้ซึ่งสภาพพร้อมใช้งาน (availability)  
 การคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล ตามกฎหมายคุ้มครองข้อมูลส่วนบุคคล  

(๒) มาตรฐานการรักษาความมั่นคงปลอดภัยด้านสารสนเทศของระบบควบคุม 
การประชุมของผู้ให้บริการ ให้สำนักงานพัฒนาธุรกรรมทางอิเล็กทรอนิกส์กำหนด ท้ังนี้ เพ่ือประโยชน์ในการใช้งาน
ระบบควบคุมการประชุม รองรับให้มีการตรวจประเมินและรับรองความสอดคล้องของระบบควบคุมการประชุม
ตามมาตรฐานที่กำหนดในประกาศโดย สพธอ. หรือหน่วยงานอื่น นอกจากนี ้ รองรับการกำหนดให้การได้รับ 
การรองรับหรือตรวจประเมินระบบควบคุมการประชุมไม่ว่าท้ังหมดหรือบางส่วน โดยหน่วยงานใดท้ังในประเทศหรือ
ต่างประเทศตามมาตรฐานหรือข้อกำหนดท่ีไม่ต่ำกว่ามาตรฐานท่ีกำหนด ถือว่าระบบหรือส่วนหนึ่งส่วนใดของระบบ
ควบคุมการประชุมนั้นได้รับการรับรอง 


